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l世界が先行、2022年にはネット過半数か。日本が
それを追いかける構図。

l「環境（ES）」が整い閲覧者が増え、インター
ネットは外せないメディアの一つとなった

lそもそも人がいる場所に露出しなければ信頼関係
のスタート地点にも立てない

lネットは個人や小規模事務所でも利用しやすい
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l「技術革新（T）」で遠隔会議がスマホひとつで誰
でも可能（スカイプやZoom無料アプリ）

lコロナで「遠隔解禁（P）」の流れが急加速。働き
方改革や災害リスク対策も後押し。
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1. _W['��-!�ïƁ�&Đķ
l顔が見えないからといって、リアルの対面と対応
を変える必要はない

l特有のコツはある

2. ��	6��"9ČƋ�6
lネットでは「情報」を与えやすい
l出し惜しみすると逆効果

3. ŕĐ��Å�Ä6���'��9ŭ	6
lコンサルであれ、商品販売であれ、価値がなけれ
ば結局信頼を失いビジネスの継続不可能

l FPのビジネスモデルは柔軟であるが故に、最初の
うちに価値提供の内容を考えておく
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n ðƤŋƃ

l相手が専門家でない限り、極
力避けるか、使う場合は必ず
前置き

n ńƷ$ƅĞ

l読者の時間と労力を余計に奪
わない。読者のための表現を
する。

lリスクをとって言い切る。

n Ú��Ô5�#�ŵň

l読みにくい。口語調、会話
調でも全然OK。

l声に出して読み上げてみる
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l FPの業界情報、経験談（投資の失敗談、詐欺の話
等）

l活動の理念や信念

n đ±2åĖ9Ĉ7$�

l最初はクレームが来るぐらい尖ってて丁度いい
l個性的なFPは、できるだけそれを前面に出す。く
だけた感じでも全然構わない

n }�)"��ƫķ9ő� 14�

l基本的にメルマガでOK。必要に応じてLINE公式
やクローズドグループを併用。

l最初はステップメールで基本を伝えるのがお勧め
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n ¤ &ƆŮ%17$�ïą�6

lメルマガ登録した読者に、用意した原稿を順番に
配信する仕組みがある（→ステップ○○）

l基本事項を伝えれば、普段のメルマガで応用の話
ができる

l中に入ってくれた読者と最初の信頼関係を構築す
る

n exz[M|cQ�ÑÐ&Ďţ-!ÆŰ

lサービス商品の成約可能。保険の場合はアポ取り。

n Ģ°%ŖƋ�`?a?!�ƳıŢ�6

l 1、2通目 ノウハウや面白い話
l 3、4通目 あなたの考えと読者の課題
l 5、6通目 読者の課題を解決する方法
l 7通目～ サービス・商品の提案、クロージング
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1. ÈSNS&Ņă

2. ľŋļ
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n ¤ &SNS'È�įÕĤ&gtW[eB|o

lあくまでも使わせてもらっている立場
l削除リスクや規約変更リスクがある

n HP�fxI�pvmE&Ŷ·"� �ƳƧ�9ŀ06�0%³ŋ

l各SNSの特徴やユーザー層を踏まえて活用する

n YouTube"<pfx'¿®M>[�¿®SNS
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n ���ĕ� =�Ƴ&ŇĂ���4�

l実は当たり前のことだけど、なぜかインターネットになった途端、忘れら
れやすい

n ��9Ŋ.­�%'�ű÷®Ĩ"U|KW[ƈī�Ĵ��$�

lあなたがやりたいこと、できることが、ターゲットの悩みを解決する
=「価値」

n >zU|_W[!'�u<v35ò���~î%ƫķ9ĕ��6Ą
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l一歩一歩、無理のない階段を作ってできるだけラクに登ってもらう
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n �$�&�%�6�25���"��!
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lブレインダンプなどで自己分析
lできるだけたくさん見つける

n �74�U|KW[ƽ^|Rƾ%mWV�6�"

lターゲットの「悩み」を深堀りして詳しく理解する。
l個人FPの最初のターゲットは「ニッチ（潜在顧客1～
数万人）」がお勧め。そこから将来的に広げていく。

lどのような環境にいて、どのようなメディアから情報
収集しているか。

l例）若い人→インスタ、Twitter。高齢者→テレビ、
新聞。昔から多いのは「地方紙広告→セミナー→個別
相談」。
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n ŉċ&Ƶì'Ƈ�ƿ

l今考えられる理想を考える

n ŉċ&Ƶì9#�%Ƙ7 �
���ƿ

l顧客が最も喜ぶ状態を考える
lもし、いくらでもお金を頂けるとしたら、どんな最
高のサービスができますか

n Ģƺ&M|cQ9ĕ��6�0%��$�űƒ&
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l日本FP協会は継続教育システムがあるので、他の人
より有利
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n ƫķ9ő6A_vG|"� Ĥœ$ĉÛ2p
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lメルマガ登録と同時に、真っ先に →無料の
PDF冊子（初心者向けの資産形成法、iDeCoの
使い方等）

l有料相談の「前」に →体験無料相談
l有料の階段を登るときのエネルギーを最小限に
する

n ƫķ9ő���9���ČÎ!ƹ��6�

l無料だからといって妥協しない
l払った金額の倍以上の価値を提供する →次の
階段への布石となる
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lインターネットには事務所の外と中がある
lHP・ブログは外への露出→メルマガで中の人と信
頼を深めていく戦略が有効

l専門家こそ分かりやすく伝えよう

2. ńŉ$���&ƫķ9ő� 14
�
l「与える」ことで、相手が階段を登りたくなる仕
組みを考えよう

3. ŕĐ�Å�Ä6������Ƴ9Ŋ.­�
p>zAzPz
lあなたが価値を提供する（できる）相手、理想の
顧客は誰ですか？

lその顧客が登るべき理想の階段は？


